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CONVERGENCE

REGLEMENT INTERIEUR DU RESEAU DE LECTURE PUBLIQUE

I- Dispositions générales

Article 1 - Les établissements du réseau sont des lieux publics, chargés de contribuer a la culture, aux
loisirs, a I'information et a la documentation de la population.

Article 2 -L'acces a tous les établissements du réseau et la consultation sur place ou en ligne des
catalogues, des documents et des ressources numériques sont libres et ouverts a tous. Les enfants
mineurs sont sous |'entiere responsabilité de leurs parents ou responsables légaux. Les enfants
mineurs de moins de 8 ans doivent étre accompagnés par un adulte. Les enfants mineurs de plus de
8 ans peuvent étre autorisés a fréquenter la bibliotheque en I'absence d’accompagnant majeur (cf.
article 7).

Article 3 -La consultation des documents est gratuite et ouverte a toutes et tous. Le prét des
documents est gratuit mais subordonné a une inscription aupres du personnel du réseau.

Article 4 - Le personnel est a la disposition des usagers pour les aider a utiliser au mieux les ressources
du réseau.

Article 5 - Pour s'inscrire, I'usager doit justifier de son identité et de son domicile. Il recoit alors une
carte personnelle, valable dans la totalité des établissements du réseau. Lors de la premiere
inscription, la présence du responsable de la carte est obligatoire. L'abonnement est valable un an
de date a date. Tout changement de domicile doit étre signalé.

Article 6 - L'inscription est gratuite pour toutes et tous.

Article 7-Lors de la premiere inscription, le formulaire d'inscription permet aux parents ou
responsables [égaux d'autoriser les mineurs agés de 8 a 18 ans a fréquenter la bibliotheque en
I'absence d’accompagnant majeur. La validité de cette autorisation sera tacitement reconduite lors
des réinscriptions. Cette autorisation ne reléve pas les parents et responsables |égaux de leur entiere
responsabilité envers leurs enfants et leurs activités.
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Article 8 - La perte ou le vol de la carte devront étre signalés des que poSstoreaupersomreruuTeseau;
afin que cette derniére ne soit pas utilisée a I'insu du/de la titulaire. Une participation financiere
pourra étre demandée pour l'attribution d'une nouvelle carte.

Il - Conditions de prét

Article 9 - Le prét est consenti a titre individuel et sous la responsabilité du responsable de la carte.

Article 10 - Le prét de documents a des classes ou a des groupes (Classes, accueils de Loisir, multi-
accueils, maison de retraite, etc.) est consenti dans certaines conditions, qui sont définies dans la
Charte d'accueil des groupes et collectivités figurant en annexe au présent reglement.

Article 11 - Les emprunteurs s'engagent a respecter les regles de prét et a rendre les documents en
bon état. Il est formellement interdit d'annoter ou de surligner le texte des ouvrages communiqués
ou prétés.

Article 12 - 'usager est tenu de présenter sa carte pour chaque emprunt.

Article 13 -La majeure partie des documents du réseau peut étre empruntée. Toutefois, certains
documents faisant I'objet d'une signalisation particuliére sont exclus du prét et sont a consulter sur
place.

Article 14 - 'usager peut emprunter jusqu’a 15 documents, pour une durée de 4 semaines. A la
demande de I'emprunteur, une prolongation du prét de deux semaines a partir de la date de retour
initialement prévue pourra étre accordée.

Un document en retard ou réservé par un autre usager ne pourra pas étre prolongé.

La prolongation ne peut étre accordée qu’une fois par document.

Article 15 - Les mineurs peuvent emprunter les documents de la section « adultes », a I'exception des
documents que le personnel aura limités a I'emprunt pour une tranche d'age spécifique.

Article 16 -Le prét et le retour des documents peuvent se faire dans n'importe lequel des
établissements du réseau, quel que soit leur établissement d'origine.

Article 17 -Les documents audio et les documents vidéo ne peuvent étre utilisés que pour des
auditions ou visionnements a caractere individuel ou familial. Il est strictement interdit d'effectuer
une copie de ces documents, d'en représenter ou d’en permettre, directement ou indirectement, la
représentation publique ou privée ailleurs que dans le cadre familial. L'emprunteur doit se conformer
a la législation en vigueur.

Le personnel du réseau et la Communauté de communes dégagent leur responsabilité de toute
infraction a ces regles. Par ailleurs, ils ne sont pas responsables de la détérioration des appareils
utilisés pour lire ces supports.

Article 18 -En cas de retard dans la restitution des documents empruntés, I'équipe du réseau pourra
prendre toutes dispositions utiles pour assurer le retour des documents.
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Le responsable de la carte concernée pourra étre avisé par lettres de rapperTessageserectrormgues
ou téléphone, et le personnel du réseau se réserve le droit de modifier les regles de prét a I'égard
du titulaire de la carte.

A lissue du troisieme rappel consécutif pour le retour d'un document, la carte du lecteur sera
bloquée et ne lui permettra plus de procéder a des emprunts supplémentaires jusqu'a restitution de
la totalité des ouvrages en retard.

A l'issue du quatrieme rappel consécutif, les documents réclamés seront considérés comme perdus
et le Président de la Communauté de communes interviendra pour réclamer leur rachat ou le
remboursement de leur valeur. L'ensemble des cartes placées sous la responsabilité du responsable
de la carte concernée seront bloquées et ne permettront plus I'emprunt jusqu’a ce que la situation
soit entierement résolue.

Délais Modalités
1¢" rappel 15¢ jour apres la date de retour prévue Message courrier ou courriel
automatisé
2°me rappel 14 jours apres 1¢ rappel Message courrier ou courriel
automatisé
3°M rappel 14 jours aprés 2°™ rappel Contact téléphonique
4°™ rappel 57 jours apres le 3¢ rappel (100° jour de Demande de remboursement
retard) / rachat signée du Président

Article 19 - Tout document détérioré doit étre signalé au personnel du réseau qui décidera de son
remplacement a l'identique ou de son remboursement si I'emprunteur est responsable de la
détérioration. Les documents ne doivent, en aucun cas, étre réparés par le lecteur. En cas de
détériorations répétées, une interdiction temporaire d’'emprunt pourra étre prononcée.

Article 20 -En cas de remplacement a l'identique d'un document, I'exemplaire endommagé pourra
étre remis a 'emprunteur, sauf en cas de document rare ou précieux, et/ou de document présentant
un intérét historique ou artistique, conformément aux termes de l'article L2112-1 du Code Général
de la Propriété des Personnes Publiques.

Article 21 - Utilisation d'Internet

La consultation d'Internet est gratuite. Tout usager s'engage a se conformer a la Charte d'utilisation
multimédia.

La consultation est limitée a 1 heure, moyennant une inscription au préalable auprés du personnel.
En cas d'affluence, cette durée peut étre ramenée a une demi-heure ; inversement, en situation de
non affluence, elle peut étre prolongée d'une heure.

Ne sont pas autorisés : le téléchargement, I'enregistrement de musique, la lecture et I'enregistrement
de données sur tout support de sauvegarde, la consultation de sites contraires a la législation
francaise, notamment ceux faisant I'apologie de la violence, de la discrimination, ainsi que les sites a
caractére pornographique.

Sont soumis a condition : les transactions commerciales, I'acces a des forums de discussion (chat,
MSN..), I'accés a des jeux.

Article 22 - Les usagers peuvent procéder a I'impression de pages. Le tarif de I'impression est fixé par
le Conseil communautaire a 0.20 euros par page.
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Article 23 - Les usagers peuvent obtenir la reprographie d'extraits de'gocurmernts—apparterartaux
établissements du réseau. lls sont tenus de réserver a leur usage strictement personnel la
reprographie des documents qui ne sont pas dans le domaine public.

Le tarif de reprographie est fixé par le Conseil communautaire a 0.20 euros par page.

Article 24 - Les usagers sont tenus de respecter le calme a l'intérieur des locaux et d'adopter un

comportement correct et respectueux du public et du personnel. Il est interdit de fumer, manger et
boire dans les locaux.

Article 25 - L'accés des animaux est interdit dans les locaux, a I'exception des chiens guides.

Article 26 - Les dons de documents faits par des organismes ou des particuliers peuvent étre acceptés
a titre exceptionnel. lls doivent correspondre aux criteres de sélection définis pour les acquisitions,
ceci afin de respecter la cohérence générale des collections et la politique documentaire du réseau.
Leur état doit étre excellent.

Article 27 - Les documents éliminés des collections pourront faire 'objet d'une vente, ou de dons a
des associations. En cas de vente, les bénéfices de I'opération seront reversés au réseau de lecture
publique pour I'enrichissement de ses collections. Les tarifs de vente des documents sont fixés par
délibération du Conseil communautaire. En cas de don a des associations, le choix des récipiendaires
sera validé par le Président de la Communauté de communes.

V - Application du reg

Article 28 - Sous |'autorité du/de la responsable, le personnel du réseau est chargé de l'application du
présent reglement, dont un exemplaire est affiché en permanence dans les locaux a usage du public.

Article 29 - Le présent reglement est susceptible d'étre aménagé en fonction de I'évolution du réseau.
Toute modification est soumise a I'approbation du Conseil communautaire.

Article 30 -La Communauté de communes ne pourra étre tenue pour responsable des vols commis
au préjudice des usagers a l'intérieur des locaux des établissements du réseau.

Article 31 - Tout usager s'engage a se conformer au présent reglement.

Des infractions graves ou des négligences répétées peuvent entrainer la suppression temporaire ou
définitive du droit au prét et, le cas échéant, de I'acces aux établissements du réseau.
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ANNEXE AU REGLEMENT INTERIEUR
CHARTE D'ACCUEIL DES GROUPES ET COLLECTIVITES

l. Objet de la charte

La présente « Charte d'accueil des groupes et collectivités », adoptée par le Conseil communautaire,
a pour objet de décrire les conditions d'accueil, d'acces aux ressources documentaires et d'emprunt
des groupes et collectivités au sein des établissements du réseau de lecture publique de la
Communauté de communes Convergence Garonne.

L'accueil des groupes s'inscrit dans le cadre des actions de partenariat traditionnellement engagées
par les bibliotheques publiques pour la promotion de la lecture et I'acces aux savoirs et a la culture.

1. Accueils

L'équipe professionnelle du réseau de lecture publique accueille les groupes les mardis, jeudis et
vendredis sur rendez-vous, dans les locaux des établissements permettant de réaliser ces accueils
dans de bonnes conditions.

La taille et disposition des locaux ne permettent pas, sauf cas exceptionnels, d'accueillir plus d'un
groupe a la fois.

Sauf cas et projets particuliers, es visites s'effectuent en dehors des heures d'ouverture des
établissements afin de faire bénéficier les groupes des meilleures conditions d'accueil sans perturber
le service public.

Le planning des accueils est établi a I'échelle du territoire par les responsables de collections, en
collaboration avec leurs collegues chargés des accueils, et sous la responsabilité de la direction du
réseau.

Des créneaux horaires exceptionnels pourront étre étudiés lorsque des conditions particulieres
I'imposeront.

En cas d'annulation, les bibliothécaires doivent étre avertis au plus tot.

La durée de chaque visite est en moyenne de 50 minutes selon les groupes et la formule d'accueil.

Les personnes qui accompagnent les groupes en restent responsables, veillent au bon
comportement de ses membres et participent a I'animation.

Différentes formules d'accueil sont possibles selon les objectifs des responsables de groupes.

Le type d'accueil et son contenu sont élaborés en étroite concertation avec les bibliothécaires.

Les formules d'accueil les plus courantes sont la visite-découverte de la structure (qui prépare a une
fréquentation autonome ultérieure) et les visites thématiques (approche d'un domaine en particulier,
série de visites liées a un projet, etc.).

l1l. Ressources documentaires

Les bibliothécaires peuvent, sur demande, faire des recherches bibliographiques ou des sélections
thématiques.

Un délai de 15 jours sera demandé pour mettre a disposition les renseignements ou les ouvrages.
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IV. Modalités de prét

L'abonnement « collectivités » est gratuit. Il donne droit a I'emprunt de 60 documents, dont 5 revues
et 5 CD, pour une durée de 6 semaines non renouvelable. Cependant, ces préts seront soumis au
respect de I'équilibre documentaire des médiatheques.

Aucun emprunt personnel n'est possible avec cette carte.
Les supports vidéo ne peuvent étre prétés aux collectivités pour des raisons législatives.

Le titulaire de la carte est responsable des emprunts effectués avec celle-ci, et de leur suivi.

Tout document perdu ou dégradé devra étre remplacé conformément au reglement intérieur du
réseau de lecture publique.

La prise en charge des frais engagés a cette occasion est a définir entre le titulaire de la carte et la
collectivité a laquelle il appartient.

V. Accueils des classes : particularités

Les accueils de classes sont régis par les mémes conditions générales que |I'ensemble des accueils de
groupe, auxquelles s'ajoutent les particularités détaillées ci-apres.

Les demandes de visites sont a adresser a la/le bibliothécaire responsable des collections et
partenariats jeunesse. Le planning est établi sur I'année a I'échelle du territoire.

Les accueils les plus courants sont les suivants :

e Visites-découverte de la structure, avec pour objectif de faire connaitre le lieu et ses
ressources, pour préparer a la fréquentation autonome, favoriser les rencontres avec le livre
et la lecture (avec possibilité de lecture et choix de livres)

e Visites-initiation a la recherche documentaire, afin de permettre I'autonomie des enfants dans
I'utilisation des ressources autour d'un travail thématique par exemple (jeux pour apprendre
a repérer les documents, s'orienter dans les fonds, etc.).

e \Visites-projet avec une réalisation sur plusieurs séances organisées dans un temps limité. Leur
contenu est préalablement défini avec les bibliothécaires : objectifs et nombre de séances,
thématique, genre littéraire, role de chacun des partenaires, évaluation, éventuelle
valorisation, etc.

En ce qui concerne les déplacements : la Communauté de communes s'engage a participer aux frais
engagés par les écoles situées sur son territoire pour le transport des éléves a I'occasion d'une visite
en bibliotheque, dans la limite d'une enveloppe budgétaire votée chaque année par le Conseil
communautaire.

[l appartient a I'équipe du réseau de déterminer le montant et la fréquence de cette participation,
dans un souci d’équité maximale envers les enfants du territoire.

L'organisation du déplacement pris en charge reste néanmoins a charge des équipes enseignantes.

Les détails concernant cette organisation seront définis directement avec la/le bibliothécaire
responsable.

En ce qui concerne les emprunts : afin de permettre une meilleure gestion des préts/retour en fin
d'année en fin d'année scolaire, tous les documents devront étre rendus au 20 juin de I'année.

L'abonnement est valable pour la durée de I'année scolaire en cours, renouvelable a chaque rentrée.

Les enfants inscrits individuellement ne pourront pas emprunter avec leur carte personnelle dans le
cadre de I'accueil scolaire.
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